
DYNAMICS DAYS

Jeudi 19 février 2026

09:30 – 16:30

Partenaires

Nous avons le plaisir de vous inviter à participer à notre
première réunion DYNAMICS DAYS qui aura lieu le jeudi 19
février 2026

Nous inaugurons en 2026 un nouveau format de réunion, en
présentiel, qui rassemble sur une même journée les membres
des 3 commissions.

L'événement se déroulera au CHATEAUFORM CNIT La Défense
Paris, un lieu convivial et facile d’accès

Nous vous donnons RDV dès 9h30 pour un petit déjeuner
d’accueil

INTERVENTIONS

La thématique principale retenue pour ce premier Dynamics
Days est la Facturation Electronique. Elle sera déclinée au cours
de la journée sous un angle réglementaire et technique

Nous profiterons également du témoignage de la société
VIPARIS, des retours d’expériences et des présentations des
Partenaires associés à cette événement (voir programme
complet).
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ACCUEIL – PETIT DÉJEUNER

Commission SMB Solutions Commission CRM Solutions Commission ERP Solutions

KEYNOTE
Enjeux et contraintes de la réforme de la facturation électronique. Comment les adapter 
à Dynamics 365

Témoignage de la société VIPARIS

Comment maximiser l’adoption de Dynamics 
365 tout en simplifiant l’expérience utilisateur ?

Parole d’Expert

Model Context Protocol (MCP) : Donnez aux IA 
les clés de votre ERP

DÉJEUNER

Démonstration Produit

Continia & BtoBrouter transforment la 
dématérialisation en levier de performance

CLÔTURE DE LA JOURNÉE

Retour d’expérience

Automatisez la résolution des demandes clients 
avec D365 Customer Service

Ecosystème Microsoft Dynamic

Facture Electronique et Performance Comptable. Démonstration Purchase to Pay & pilotage d’une 
facture électronique

AGENDA
voir détails pages suivantes



KEYNOTE – Enjeux et les contraintes de la réforme de la facturation. Comment  les 
adapter à DYNAMICS 365

• Intervenant : Pierre CAULET – PRODWARE

Comment maximiser l’adoption de Dynamics 365 tout en simplifiant l’expérience
utilisateur ?

À travers le retour d’expérience de VIPARIS, vous découvrirez comment une stratégie
centrée sur la formation des utilisateurs, la simplification des formulaires et la personnalisation
selon les personnes permet d’améliorer la saisie, la qualité des données et l’engagement
client.
Cette approche est enrichie par l’automatisation intelligente de parcours qui facilite le
travail des équipes (marketing, commerce, etc.), tout en apportant aux clients et prospects
les bonnes réponses au bon moment. L’intervention se conclura par l’intégration de la
signature électronique avec DocuSign, pour une expérience fluide et 100 % digitalisée.

• Intervenants: Maéva SAR DE SOUSA – MASAO et ses clients VIPARIS

Model Context Protocol (MCP) : donnez aux IA les clés de votre ERP

Le MCP ouvre la voie à des agents IA capables de naviguer de manière dynamique dans
D365, comme de véritables utilisateurs. Il donne accès à toutes les fonctionnalités de l’ERP -
formulaires, actions, personnalisations - tout en respectant la sécurité et les règles métier.
Cette approche démultiplie les possibilités d’automatisation, en particulier pour les tâches
récurrentes. Le MCP marque une rupture࣯: un ERP piloté par des agents, réduisant le
développement spécifique et préparant un SI plus intelligent et autonome.

• Intervenant: Matthieu BEGHIN - PRODWARE

AGENDA DE LA 
MATINÉE
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Continia & BtoBrouter - Prêts aujourd’hui pour les exigences de
demain
Découvrez en direct une démonstration montrant comment Continia et BtoBrouter
transforment la dématérialisation en véritable levier de performance.
Des processus plus simples, des échanges maîtrisés et une organisation prête à répondre
aux exigences réglementaires d’aujourd’hui et de demain. Des solutions utilisables quelle
que soit votre version de Microsoft Dynamics NAV ou Business Central.

• Intervenant: Emmanuel ROBIC – TVH CONSULTING

Automatisez la résolution de vos demandes clients pour maximiser la 
satisfaction avec D365 Customer Service 
Dans un contexte où les attentes clients sont de plus en plus élevées, découvrez
comment Dynamics 365 Customer Service, enrichi par l’automatisation et l’IA,
permet de traiter plus rapidement les demandes, d’améliorer la qualité des
réponses et de renforcer durablement la satisfaction client.

• Intervenants:   Maéva SAR DE SOUSA et Clément BAUCHERON - MASAO

Facture électronique & performance comptable  
Découvrez comment l’alliance Yooz & Microsoft Business Central permet une
transition sereine et optimale vers la facture électronique. Nous verrons aussi une
démonstration purchase to pay + pilotage d’une facture électronique

• Intervenant:   Grégory MIGNON - YOOZ

14:00 – 15:00

AGENDA DE 
L’APRES-MIDI
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Chateauform’City CNIT
2 place de la Défense
92053 Paris la Défense


