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DOMINO’S PIZZA et son projet EDI



20221960 1989 2006 2012

DPE

Reprise de DPF par 

l’Australie

200 magasins en France

Nouveau logo et nouveau 

concept

480 magasins en France

Et objectifs 500 courant 

Novembre 2022

Création aux USA

1er franchisé en 1965 

1ère ouverture en France

5000 points de vente au 

niveau mondial

Domino’s Pizza  



Domino’s Pizza

7000 collaborateurs 

330 M€ de CA en 

2021

86 pays 

+ de 17 000 points de 

ventes 

480



6

LIVRAISON MAGASINSLIVRAISONS FOURNISSEURS RECEPTION & STOCKAGE PREPARATION COMMANDES TRANSPORT

L’EQUIPE APPROVISIONNEMENT PREDIT LES 

COMMANDES DES MAGASINS 6 SEMAINES A L’AVANCE ET 

COMMANDE AUPRES DES FOURNISSEURS LES 

QUANTITES SUFFISANTES.

LES MAGASINS COMMANDENT 2 FOIS/ SEMAINE 

SUR UN SITE INTERNET DEDIE.

7.5K
LIVRAISONS 

FOURNISSEURS

115
references
(excl . e&S)

80 70K203K
UNITES DE 

MANUTENTION

7.5M
COLIS PREPARES

104
LIVRAISONS PAR

MAGASINS

Domino’s Pizza 



Le projet



Projet initial

Partenaires

 ORDERS

ORDRSP 

Domino’s

Pizza



Projet initial

ORDER et ORDER RESPONSE : envoie de commande DP vers fournisseur et confirmation commande du fournisseur vers DP 

Projet au niveau Européen : France sur nos deux entrepôts (Gennevilliers et Vertou) et Pays-Bas sur l’entrepôt Niewegein 

Des fournisseurs communs aux deux pays avec qui DP noue des relations stratégiques et échange le plus de messages

Gain de temps, sécurisation des messages envoyés, réduction des erreurs et réduction des coûts



Le projet : choix de TIE Kinetix

Appel d’offres : plusieurs prestataires consultés 

International : présent dans plusieurs pays, importance pour nos partenaires

Références : des clients connus et reconnus

Relationnel : réactif, à l’écoute, toujours présent



TIE KINETIX



Satisfaction client élevée, avec 47% de 
clients qui nous font confiance depuis 

plus de 10 ans

Nous facilitons plus d'un milliard 

d'échanges de documents par an

Services de support international 
disponibles 24h/24 7j/7

35 ans d’expérience

A Propos de TIE Kinetix

La digitalisation à 100% de la Supply Chain à travers le 

monde

“Dimension Internationale”
Plus de 300 000 connexions réseaux dans le monde

“Partenaires Commerciaux”
Notre base contient plus de 3,000 partenaires 

commerciaux

“Connecteurs ERP”
Microsoft, SAP, Infor, Oracle (et NetSuite), Exact, Sage, Syspro et 

bien d’autres encore



…

Data Mapping Validation Conversion Enrichment

Monitoring eArchiving Reporting Error Handling

Connector

EDIFACT
TRADACOM

ANSI X12…

EDI-2-FLOW for
ERP Integration

PDF-2-FLOW for
PDF Conversion

PORTAL-2-FLOW
for Manual Processing

$.XML $.EDI $.UBL$.Ascii

$.PDF

Plateforme technique
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Enjeux, difficultés

Inertie

Equilibre

Connexion

Traduction

Réactivité

…



Bénéfices 

Réduction des 

Coûts

Gain de 

Temps

Réduction des 

Erreurs



Bénéfices 

Réduction des 

Coûts

Gain de 

Temps

Réduction des 

Erreurs

Processus + Rapides

Productivité 

Opérationnelle 
Améliorée

Meilleure Visibilité 

de la Supply Chain

Ressources 

Précieuses Libérées
Augmentation de la 

Sécurité



What’s next ?



La suite : prochaines étapes 

EVOLUTION 
ERP 

NAVISION

ORDERSP

PREVISION DES 
VENTES

GESTION DES 
COMMANDES

STOCK 
OPTIMISE

AIDE A LA 
DECISION

ORDER



Futur ? 

…

INVOIC 

DESADV 

INVRPT 

PRICAT 



Quelques références Microsoft



Nos clients Microsoft



France – T +33-4-11-95-01-00 – www.TIEKinetix.com

Thank you!MERCI !


