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LA COVID-19 A TRANSFORME LES ENTREPRISES

La technologie est au premier plan. Beaucoup de secteurs
ont été touchés par la covid 19. Nous avons tous dU nous

adapter et trouver de nouvelles facons de travaliller, de
collaborer ensemble, tout en assurant la relation avec nos
clients, afin de continuer de répondre a leurs besoins. Et en

parallele, les entreprises sont concentrées sur leurs profits et

sur le maintien de leur stabilite.

Elles ont besoin de solutions qui peuvent étre mises en
ceuvre rapidement avec un retour sur investissement clair et
Orécis.

Il est donc nécessaire aujourd’huil de leur présenter des

solutions qui répondent a lI'évolution de ces nouveaux
enjeux apportés par la COVID-19 et qui simplifient les

processus obsoletes.



UNE SOLUTION CLE EN MAIN

LES ENJEUX

Dynamics 365

LA SOLUTION

LES BENEFICES

Bénéficier d'une solution avec une
prise en main rapide

Disposer d'une base de données
commune

Digitaliser le suivi des demandes

Donner acces aux clients depuis un
portail

La plateforme Dynamics 365

Un accompagnement adapté a vos
besoins pour la mise en ceuvre:

= Définition des besoins
= Configurations

= Mise en ceuvre d'un portail

Un accés unique et centralisé aux
données

Des fonctionnalités adaptées au
quotidien pour le suivi des
demandes

Une solution simple a utiliser qui
s'adapte a l'organisation agile de
notre client et a ses clients finaux







Dynamics 365

UNE PLATEFORME COMPLETE
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METHODOLOGIE

v

METHODOLOGIE INNOVANTE

s P
1) DECOUVERTE o Immersion dans I'environnement des utilisateurs

Les consultants de Javista cernent vos besoins réels pour améliorer
I'efficacité de vos commerciaux nomades via une approche fondée
sur le design thinking.

2
(o)
3

2) CONCEVPTION G Conception de |la solution

Production et conception rapide grace a nos Apps Power
Meetings et Power Sales Rep que nous adaptons a vos besoins.
Ces applications métiers sont des solutions ouvertes qui pourront
évoluer au fil de vos besoins et se connecter tres facilement a tous
vos outils déja en place.

a e .
Reéalisation en mode agile

Repose sur les technologies Low-Code pour créer une app agile
qui favorise a la fois |la collaboration et I'innovation. La plateforme
low-code privilégie la création graphique et favorise le
développement rapide de vos Apps métiers.

3) REALISATION
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DASHBOARD

Present summary

iINnformation in a colored Ul

ERGONOMlc*‘A’

Sidebar maximizes available
screen space
All the information available

immediately, or in one-click
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Clients / Prospects

Contrats

Saisines

Outil d’aide a la vente

Actualités

Documents

PORTAIL ASSURANCE

F R = R
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Mom du conirat Satu Hisque Dt el

B KN

12 Nom Categorie Date

CONDITION DE REPRISE DU
PASSIF

Description du doc

Publié le 08/09/2020

DOSSIER DE PRESSE
JUILLET 2020

Dossier De Presse @ par

autre description

Publié le 07/07/2020

LOI DE MENSUALISATION

Description de la loi

Fublie le 04/08/2020

L J in]

PLAQUETTE COMMERCIALE
PROJET X

Br

Document dedié aux prospects

Publié le 03/08/2020

CGU | Données personnelles | Mentions légales |  Contact

TESTNEW DOC

@ par
just a quick description

Publié le 11/08/2020

AR LIGUIDE - DEPENDAMNCE - ‘ALEBA AAAAAAAAAAAA MASERATI VESINET - AD SANTE MICROSOFT - RETRAITE - NON
ENSEMBLE DU PERSONMNEL - ARAAAAAAL - RETRAITE - CADRE CADRES CADRE - NOUVEAU CONTRAT
NOUVEAU CONTRAT - AVENANT AU CONTRAT m
. ) B o . - a — . Client Collectd MICROS0FT
'i:;,_u,.f."" o A;,;L!L_','.:J"',!,;;_. ol AAL’?,J)_I‘;LEE: Client Collect? MASERATI VESINET s e
Statut En projet ABAABAAY S - p?.i:nii Com BIZEID
Commercal ; Charles AS| KHIRIS Hisque Retraits SrEnrs —— Terd il
Technica Commercial ; Stat En projet LommanE - Chanles ABI KHIRIS Dt °
Diate d'effet ZENWZ0ED Commercial : Rita ASIZEID LRI L R Date g résiliation
Dite da résiiation - Technlea Commarcial © S deffel . Sl
Date d'efiet 1722020 Datles dher ressihiaion WENE
Date de résiliation
& O, Rechercher.. O B8 @
Votre
BASE DOCUMENTAIRE
Y Recherchez vos documents
Bilan RSE Dossier De Presse Guide Utilisateur Juridique Plaquette

BUDGET

Requires front-end coding
abilities (JS, API, CSS).
Comparable to developing a

custom web application

BRANDING

Full branding compliance



PORTAIL ASSUREUR AGRICOLE

Portail de souscription, pour |la gestion des contrats et des sinistres

a | Se connecter
f | Mes Contrats Mes Sinistres Base Documentaire Ritasara ZVAN ~
P . . .
Déclaration de sinistre
Date du sinistre *
o
:cc
Contrat d'assurance *
: : 5 :
— . TR e
N e S : Ao Q:gm-m(‘!s*\\\ AR
A e "‘6‘7\""";’,_.; \w\\\m\:}\\; A e S AT DNl ) S ‘,,,;, Aléa1*
RIS 3 3 - éa
W
Aléa 2 (facultatif)
4
F - d -
alre un eVvis Description du Sinistre (facultatif)

Une franchise qui change tout . acteur reconnu de l'univers de |'agriculture depuis de trés nombreuses années, renforce sa vocation & accompagner l'agriculteur le mieux possible en élaborant et en

lancant un produit d'assurance encore jamais vu. Des franchises de 15,20,25 et 30%, une couverture de risques inédite, une alliance avec un leader mondial de I'assurance et une écoute active des agriculteurs pour

rester évolutif, pour ne citer que ces caractéristiques, font de ce produit une réelle opportunité au service de I'agriculteur.

A I Mes Contrats Mes Sinistres Base Documentaire Ritasara ZVAN ~

Accueil > Nouvelle Simulation > Saisie des Cultures

Saisie des Cultures

Accueil > Mes contrats

Département * MeS COﬂtratS

Calvados %
Total Capital Assuré
SAU totale (ha) * Prairies (ha) o Jachéres (ha) " Vigne / arbo (ha) . Coopérative Contrat d'Assurance 4 Numeéro d'Avenant Exploitant i’;‘:::::m“ '(I'erri::il:et;on Date d'effet Statut du Contrat
10,00 0,00 0,00 0,00 DEMO Demo000010000001-1 1 Ritasara ZVAN Rita JAVISTA 36 579,00 21/05/2021 Actif

DEMO Demo000010000001-2 2 Ritasara ZVAN Rita JAVISTA 36 579,00 A revoir par Hotline v




m D £2R - Preferences - Customer &0 X

PORTAIL MANUFACTURING

Portail pour la gestion des retours produits

-+

&« O ¥ nttps//octopusdey.powerappsportals.com/en-US/preferences/7id=51022ace-1ac2-eb11-281b-000d3a258f17e

"] Microsoft Ferms PRO 77 Customer Service

2 Taper ici pour rechercher

€ App leH-MesBoo.. J DevOps [ Auto-formation €0 Hager - DEVOPS

:hager

New Demand My Demands

Change your default
delivery address

This address wil be displayes by defoult an pvery praduct return demand yau wil make

Contact Person * Company *

Saran Contact Ingtaver Company

Address *

44 rup

Postal Code * City *
94400 Munich

Country *

D F_e' EZR - New Demand - Custome *

_’-

el . y ) 4
@) 3 hitpsy//octopusdev.powerappsportals.com/en - US/new - demand/

1 Microsoft Feems PRO 71 Custormer Service

- pe; Taper ici pour rechercher

& Applileff-MesBoa.. ) DevOps [ Auto-formation

) Hager - DEVOPS

:hager

My Demands

0 Product Return Demand

Product Return Demand

Product Reference *

Short Defect Description *

Long Defect Description

Product Return Dellvery Address

Sarah Contact

O &

(o]

Preferences




PORTAIL INTERNE

Solution pour |la gestion interne

Enregistrer g Enregistrer et fermer ~ Nouveau [“ Désactiver "% Se connecter - R, Attribuer &3 Envoyer un lien par co... ]:7_] Supprimer C_) Actualiser Q Vérifier |'acceés

1000 MERCIS - & registre - - Sarah VAN

Entite - Entité - &

Créé pa

Général Conjoncture Cotation Contrats Association

DESCRIPTION INTERACTIONS AVEC L'ENTITE COMMENTAIRES

Nom de I'Entité * 1000 MERCIS Chronologie

~ | P . 3 s 1
n._|\'(_:'1w,il_ gIic QC la recne

N°SIREN 0954513233

Prestation de service - ..
@ = Note modifiée par Sarah VANDAME ¢

g iy s : L'entretien de cotation a été annulé, il faudra le replanifier.
Adresse du siége 12 Esplanade La Défense P

CONTACTS DE L'ENTITE
Téléphone du siége 0103320046 @ 71 Rendez-vous de Sarah VANDAME Eantactnrincipal

Rendez-vous Geode
ey " Artivé a achéance 430 Sarah VAN
Site Web https://1000mercis.com - . . =

& Courrier électronique

sarah.vandame@mail.net

RELATIONS A Professionnel
Infarmateur 0667770023

Non

conjoncture
J

Role Investisseur CONTACTS

Alexandre MILAN

alexandre,milan@mail.net

Sarah VAN

sarah.vandame@mail.net

ici : b . ‘ 153
»S s - )
Taper ici pour rechercher _ g 05/11/;

MacBook
T
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Project Management
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B3 Quotes

B Froject Preducts

Marketing

<1 Campagns

u ocTosUs
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PORTAIL INTERNE

Centralisation des données de plusieurs applications méetiers

H octopustest.crmd dynamics.com

OCTOPUS 7 Appointments ? CGE DISTRIBUTIONTEST / Armand Fourth Me..

B STEP 1 - QUICK OVERVIEW

BUSINESS ACTIVITY SINCE 03/02/2020

&® New Claim P Task

Appointment Information  Preparation Meeting cbjectives

= Email

2, Phone Call () Refresh 54 Process

CGE DISTRIBUTIONTEST / Armand Fourth Meeting [[CRM]]

Appaintment

Customer classification  Sales team  Wholesalers  Relationships

DISTRIBUTOR QUALIFICATION

Projects Quotes
Created Craated
Total Opan latal Open

B STEP 2 - DETAILED PREPARATION

MY LAST CLOSED MEETING

Date  03V02/2020 12:30 Contac
Last Closed Meating Objectives

Animation clients « Postponaed
« Postponed

» Discussed

Infarmations Equips

Analysa Ventee clients

Last Closed Msating Commsnis

Cases
Craated
Closad
Tota' Cpen

X Qose Appointment

[i] Deete & Emell a Unk ~, Assign

Open Khoury, Armand

Projects  Marketing Order  Related

MY MEETINGS OBJECTIVE

Loyal —
Purchasa H, .M, D, EVCS
No Purchase €
No Potential —-

Targeted H,T.M.C, D, EVCS

PREVIOUS MEETINGS

Resized 2 [16%)

1 Appoiniment from Khoury, Armand
CGE DISTRIBUTIONTEST ! Armand Second Meeting [[CRM]]
|| CGE DISTRIBUTIONTEST / RN 57 Z.1. DE HOUDEMONT - HEILLECOURT, 54180/

Open (Customer visit)

010972020 10:00

Appoiniment from Thach, Darathibault
CGE DISTRIBUTIONTEST / RN 57 Z.|. DE HOUDEMONT - HELLLECOURT, 54180/
[[ CGE DISTRIBUTIONTEST / RN 57 Z.1. DE HOUDEMONT - HEILLECOURT, 54180/

Open (Customer visit)

21082020 18:00

Recent

Pinned

Dashboards

Repors

Guoals
Customer Portfolio

4 Acccunts
,Q_ Cantacts

22 Leads

Activities
A Activities

[[J Apsointments

Project Management
1] Projects
B cuotes
8 Project Products
Markeating

= Campaigns

n OCTOPUS

Octopus  OSTOPUS ¥ Appeivments > CGE DISTRIBUTIONTEST 7 Armand Fourth M.,

B save Mark Compleus //!' New Claim

Task =1 Email

& 0Ctopustast Crad. cynamics. com

2, Phore Call

CGE DISTRIBUTIONTEST / Armand Fourth Meeting [[CRM]]

Appointment

Appointment Information  Preparation

SALES FIGURES

(D Rrefrash v X Close Appointment © Delete 3 Ematalak

Meeting objectives  Customer classification

Seli-in
Sales Orp. Y-2

FROS (HAGER) €231 030

Sell-Out
L Type ¥Y-1
€13873
2078
€35 319
€153 683
€12245
€137
€129 707

Y-1

€131 884

v
€30 207
€28 566
€34 269
€99 441
€13 858

€5 485
€78 324

Y-1TD
€161 089

M-1

€13 873
c€22078
€35319
€153 683
€12245
€137
€129 707

M

€30 207
€28 566
€34 269
€99 441
€13 858

€5 485
€78 324

~35%
13%
3899%
~40%

Sales team  Whelesalers  Relationships  Prajects  Marketing Order

PROJECTS

Open

Related

A, Assign

Khoury, Armand

Qaner

New Projects Created Since 03/02/2020

[V] Hopital de Neuilly

Qunes Khoury, Milestone

Estmated €10 000 Quoted -

Class - Valdity 02/09/2020
nstalens) -

[“] Project for a new building

Qwner Khoury, Milestone

Estrnated €100 000 Qualed

Oldar Open Projects

[] [0203929846] IRVE VILLE DE FORBACH

Qwuner MONIER, Milestone « M5
Estrmated €20 000 Quated €12727
Class - Validity 01/04/2020

nslalierns) =

S. Reasor

Ordered

e

Ordered

$. Reason

Ordered

€. Reason

In Progress

In Progress

In Progross
€0







Javista

Cabinet de consell, Intégrateur Dynamics 365 et
PowerApps, Javista aide les entreprises a ameéliorer leurs

performances en mettant en ceuvre des solutions

d'expérience client et d'expérience collaborateur optimales.

¢

79 RUE DE LA BOETIE — 75008 PARIS

Imad HAJJAR / CEO
Imad.hajjar@javista.com — 06 70 78 70 70

Thierry GRAPAIN / Manager Commercial
thierry.grapain@javista.com — 06 98 52 46 68

Antoine de Crousnilhon / Manager Avant-vente
antoine.decrousnilhon@javista.com — 06 6513 O5 T1

n A ®

01.44.07.08.20 conseil@javista.com de 9h a 19h
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