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25

Notre métier ?

Redonner confiance aux 

métiers en Microsoft 

Dynamics 365 For Finance 

& Operations / AX
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Cycle en V ou Agile
ces pratiques sont-elles à opposer ?
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Le monde évolue, 
les méthodes aussi

Durée de vie d’une entreprise du S&P 500

61 ans 18 ans

1958 2016

75%

2027

Entreprises du S&P500 rachetées, 

fusionnées, en faillite



|5

Quelques informations sur un 
projet ERP



Le Cycle en V
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• 5 étapes, en série, les unes après les autres, sans retour

• Planning fixe (lots) en capacité infinie pour l’assurer

• Risque budgétaire pour assurer le planning et les surcharges

Diagnostique Analyse DéploiementDéveloppementDesign



Agile
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• 5 étapes, et on revient sur chacune d’elles au besoin

• Pourquoi ? Réduire le temps de mise en oeuvre

• Comment ? Grâce à des petites équipes autonomes

• Quand ? Planning orienté plus value métier, dans un minimum de temps, avec capacité finie et en

cherchant l’intégration continue pour ce faire

• Capacité finie

• On crée des équipes les plus petites possibles, regroupant le plus d’expertise possible pour chaque projet attendu

• On donne des responsabilités et on minimise la coordination

Diagnostique Analyse DéploiementDéveloppementDesign



Méthodologie ERP
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Projet d’implémentation – cycle en v

- Définition d’un processus “avant/après”

- Définition d’une solution “avant/après”

On ne peut pas toujours changer le processus 

avant, car la solution n’est pas encore disponible

Maintenance évolutive – agile

Go live



Quid de chez Christofle
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Projet d’implementation – cycle en V

- Implémentation des processus très

avancée mais avec des soucis pouvant

impacter le business

Maintenance évolutive – agile

Go liveUAT

Amélioration continue des 

processus

Interfaces

Lotissement

- Par pays

Garder des ressources lors du passage du projet à la maintenance

Mettre en oeuvre les outils de communication associés (Azure DevOps)

Donner le contrôle aux métiers sur le backlog en fonction des ROI (gain/coût)

Créer des petits projets, et des petites équipes autant que possible



Azure DevOps
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Merci


