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Digitalisation des factures clients

Retour d'expérience de la division Cloud Communications
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APERCU DU PROCESSUS DE TRAITEMENT DES FACTURES CLIENTS
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Diffusion via tout média
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E-mail
Votre portail web
Portail fournisseur du client
EDI
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CLOUD COMMUNICATIONS (EX ARKADIN)

Cloud Communications division de NTT Ltd. France est l'un des
premiers fournisseurs de solutions de communication et
collaboration

20 ans 800 280 M€ de 28 sociétés 45 bureaux
d’expérience collaborateurs  chiffres d’affaire
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CONTEXTE DU PROJET
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LES ETAPES DU PROJET
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DIFFUSION DES FACTURES VIA TOUT MEDIA
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FOCUS : INTEGRATION AVEC
LE PORTAIL SDI EN ITALIE
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DES VOLUMES CROISSANTS ..
ETDE PLUS EN PLUS DE DEMATERIALISATION

18 000 factures en 2008
- + 300 000 factures en 2019







BENEFICES

Amélioration significative du DSO

Meilleure communication client

Modernisation de la comptabilité

Tracabilité sur I'ensemble du processus




POURQUOIRECOMMANDERIEZ-VOUS ESKER?

QUALITE & ECOUTE  SOUPLESSE DE LA
DES EQUIPES SOLUTION
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MERCI DE VOTRE PRESENCE !

DES QUESTIONS ?
NOUS SOMMES LA POUR Y REPONDRE
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